
 

令和６年度 第二赤間保育園保護者によるアンケート 

【アンケート調査の集計結果】 

      2025 年３月１日（土） 

 

＜調査の実施概要と回答者の基本属性＞ 

調査対象者：第二赤間保育園 保護者 122 世帯 

調査実施期間：2025 年２月 8 日(土)～２月 28 日(金)までの 20 日間 

アンケート調査の方法：Google フォームにて制限回答方法＋自由記述 

アンケート調査項目数：35 項目 

回収数（回収率）：122 世帯中 99 世帯（81％） 

  



 

（１） 入園・進級の際に、園の理念や方針について、園から説明がなされている。 

 

 

 

 

  

 

（２） 入園・進級の際に保育内容や方法について、園から説明がなされている。 

 

 

 

  

 

 

（３） 入園・進級の際に、保育にかかる経費について、園から説明がなされている。 

 

 

 

 

 

 

（４） 園での子どもの様子が「園だより」「クラスだより」などを通して分かりやすく伝えられている。 

 

 

 

 

 

 

（５） 子どもが喜んで保育園に通っている。 

 

 

 

 

 

 

（６） 子どもは園で伸び伸びと楽しく過ごせている。 

 

 

 

 

 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 99 ０ ０ 

％ 100 0 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 99 0 ０ 

％ 100 0 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 95 3 1 

％ 96 3 １ 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 96 ３ 0 

％ 97 3 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 92 ６ １ 

％  9  

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 98 1 ０ 

％ 99 1 0 



（７） 子ども一人ひとりを理解して大切に保育されている。 

 

 

 

 

 

 

（８） 子ども一人ひとりの個性や生活習慣などの違いが尊重されている。 

 

 

 

 

 

 

（９） 子ども一人ひとりに合わせた豊かな感性を育む活動や遊びが行われている。 

 

 

 

 

 

（１０）園外で身近な自然や社会に接する機会があり、 

自然の不思議さなどを五感を通して感じられる体験ができるように工夫されている。 

 

 

 

 

 

 

（１１）異年齢の子ども同士の交流が活発に行われている。 

 

 

 

 

 

 

（１２）心の豊かさを育むために様々な人と関わる体験活動が進められている。（地域・他園や小学校との交

流・関係諸機関との連携など 

 

 

 

 

 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 98 １ ０ 

％ 99 1 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 94 ５ ０ 

％ 95 5 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 96 ３ ０ 

％ 97 ３ 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 93 5 1 

％ 94 5 1 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 97 ２ ０ 

％ 98 2 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 86 13 0 

％ 87 13 0 



（１３）園や家庭での子どもの様子について、日常的に保育者と 

情報交換がなされている（送迎時の会話など） 

 

 

 

 

 

 

（１４）日常的な情報交換に加え、相談や個人面談の機会が設けられている。 

 

 

 

 

 

 

（１５）困ったことや気になることがあった際に、園に気軽に尋ねたり相談することができる。 

 

 

 

 

 

 

（１６）保護者からの苦情や意見に対して、園から十分な回答や説明がある。（ホームページ・園だより・掲

示・口頭など） 

 

 

 

 

 

 

（１７）保護者や子どものプライバシーが守られている。 

 

 

 

 

 

 

（１８）災害・不審者侵入など、安全対策がとられている。（防犯設備および各訓練など） 

 

 

 

 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 88 11 0 

％ 89 11 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 97 2 0 

％ 98 2 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 99 0 0 

％ 100 0 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 88 11 0 

％ 89 11 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 97 2 0 

％ 98 2 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 97 2 0 

％ 98 2 0 



（１９）生活および遊びを通して、年齢に応じた安全指導がなされている。 

 

 

 

 

 

（２０）各訓練や活動を通して、子ども自身に安全を守ることの大切さが伝えられている。 

 

 

 

 

 

 

（２１）園内で起きた事故やケガ、急な体調の変化に対し適切な対応がなされている。 

 

 

 

 

 

 

（２２）園内で感染症が発生した際には、その状況について掲示や ICT で連絡がある。 

 

 

 

 

 

 

（２３）園内の病気状況が把握でき、共有できるようになっている。 

 

 

 

 

 

 

（２４）子どもの健康な身体づくりや生活習慣などについて個別に相談できたり、「ほけんだより」などを通し

てアドバイスがある。 

 

 

 

 

 

 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 97 2 0 

％ 98 2 0 

 はい どちらとも

いえない 

いいえ 

人数 97 ２ 0 

％ 98 2 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 95 ４ ０ 

％ 96 4 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 99 0 0 

％ 100 0 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 99 0 0 

％    

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 99 0 0 

％ 100 0 0 



 

（２５）健康診断・歯科健診が行われ、結果について園から伝えられている。 

 

 

 

 

 

 

（２６）給食は栄養バランス・衛生管理・食物アレルギーなどに配慮し、安全・安心な提供がなされている。 

 

 

 

 

 

 

（２７）献立表などで、毎日の食事とおやつの内容が伝えられている。 

 

 

 

 

 

 

（２８）子どもが給食・おやつを楽しむことができるよう工夫されている。 

 

 

 

 

 

 

（２９）子どもが給食・おやつを楽しみにし、満足している。 

 

 

 

 

 

 

（３０）子どもの食事とおやつの食べ具合は連絡されている。 

 

 

 

 

 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 97 ２ 0 

％ 98 2 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 99 0 0 

％ 100 0 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 99 0 0 

％ 100 0 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 99 0 0 

％ 100 0 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 98 1 0 

％ 99 1 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 88 8 8 

％ 84 8 8 



 

（３１）年齢に応じた食育への取り組みがなされている。 

（畑づくりやクッキング等） 

 

 

 

 

 

（３２）園全体の雰囲気が明るく、職員が連携・協力し合い、 

保育を進めていると感じる。 

 

 

 

 

 

（３３）職員は相手の立場に立った挨拶、電話対応ができている。  

 

 

 

 

 

 

（３４）登園時や降園時の職員の対応は適切で気持ちが良い。 

 

 

 

 

 

 

（３５）職員に安心して子どもを預けることができる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 95 4 0 

％ 96 4 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 98 1 0 

％ 99 1 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 98 1 0 

％ 99 1 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 94 5 0 

％ 95 5 0 

 
はい 

どちらとも

いえない 
いいえ 

人数 99 0 0 

％ 100 0 0 



（３６）総合的な感想および、お気づきの点やご意見をお聞かせ下さい。 

・いつもお世話になっています。子どもたちも毎日楽しく保育園に登園しています。今後ともよろしくお願い

します。 

・先生方の雰囲気はとても良く、安心して子供を預けています。また、子どもも安心して先生方のもとに行っ

ていると感じています。どんな相談も気軽に聞いていただけることにも、安心しております。一緒に子育てを

していただいている感じがしており、本当に感謝でいっぱいです。 

・延長保育の無しをコドモンに記入しても分園にいることが何度かあったので、確認していただけると助かり

ます。 

・去年の 4 月からお世話になってますが、どの先生もいつも親身で優しく大変な月齢なのに子供達に寄り添っ

て保育してくださって感謝です。家では知らなかった一面も先生から聞くことができそれもとても嬉しいで

す。・担任の先生以外も子供の名前を覚えていたり、お兄ちゃんお姉ちゃんとの交流もあるためより一層成長し

てるような気がします。毎日楽しく通えているのも先生方のおかげです。これからもよろしくお願いします。 

・お迎えに行った時も楽しそうにしており、職員の方も何があったか話してくださるので安心してお預けする

ことができています。いつも本当にありがとうございます。 

・兄弟児さんが多いからかと思うのですが、行事の際に、0 歳児保護者にもう少し説明がほしいなと思う時があ

る。例えば、運動会の駐車場許可証。利用後に自宅保管しているとある日突然"返却まだですか？"と言われそこ

で初めて返却システムだったことを知り、申し訳なくなりました。 

・本園の◯◯組で受入れの際も、毎回どこの部屋かドキドキで、その日だけでもドア前に◯◯組と案内がある

と助かるなと感じました。 

・他の園に比べて送迎時に保護者とのコミュニケーションをしっかりしてくださっているなと感じ、忙しい中

でも子の様子を教えてくださることが毎回嬉しいです。いつもありがとうございます。 

・"初めての保育園生活で親も子もドキドキでしたが先生方も優しく丁寧に保育して下さり安心して預けること

ができました。娘も楽しく過ごせているみたいで何よりです！毎日ありがとうございます♡" 

・2 月の発表会で楽しそうに踊っている姿を見て子供達が日々楽しく過ごしていることが伝わってきました。ま

た、利用時間が長くなり行き渋ることが増えましたが、園につくと笑顔で走り回っている姿を見ると日々楽し

く過ごしているんだなあと思います。 

・入園前はできることが少なく心配もありましたが、だんだん出来ることが増えています。これも先生方とお

友達の関わりのおかげだと思っています。 

・本当にここに通園させて良かったと思っています。" 

・登園時は寂しくて泣いてしまいますが、保育園のことは大好きで、おうちでもよく楽しかったお話をたくさ

んしてくれます。先生方が子どもと真摯に向き合ってくれていることがとても伝わっており、感謝しています。

災害時の避難訓練や不審者訓練、園内での窒息事故が起きた場合の対応訓練や嘔吐時の対応訓練など、子ども

がお家でお話ししてくれたり真似っこしたりしています。ひと月に何度も訓練をされており、子どもを預ける

身としてはとても安心です。 

・いつもありがとうございます！先生方には感謝ばかりです！ 

・教室に到着すると振り返ることもなく行ってしまうので保育園を楽しみにしている様子が伝わってきます。 

日々の成長に驚くばかりで先生たちが日頃から子どもたちのために様々な工夫をしてくださっているのだろう

と感じています。安心して園に通わせることができます。今後ともよろしくお願いいたします。" 

・子どもの成長スピードに合わせて接してくださっているおかげで子どもも保育園に行くことを楽しみにして

います。 

・先生たちが見守ってくださっているのが伝わってくるので安心して通わせることができます。 

いつもありがとうございます。毎日ありがとうございます。今後とも宜しくお願いします。 



・いつもお忙しい中、子供の事をよく見てくださりありがとうございます。 

・健康に育っています。保育園にも意欲的に登園しており、本人も先生が大好きと言っています。 

・下の子が産まれ不安定な時期ということもあるのか、保育園に行かないと言う日も増えましたが、毎朝先生

方が優しく・楽しく受け入れてくださるので本当に助かっています。本人も、帰ってくる時はニコニコで今日

のお話を聞かせてくれます。今後も本人にとって、安心できる場所であってほしいと思います。 

・いつも送迎時には親子共々、暖かく迎えて頂き、園の方達には感謝しております。 

・1 日の活動の様子が年長クラスでまとめて掲示してある時は、あまり写真に映らないので、様子が把握するの

が難しいです。 

・食事の具合も年長クラスにはなりましたが、大体の量を知りたいと思うこともあります。 

・雨の日のテラスの出入りや、靴置き場など環境を少し整えて頂けるとありがたいです。 

・クラスが変わって慣れるまで、時間がかかるようですが、ようやく馴染んで楽しくなってきているようです。 

・保育園だよりはもっと簡素化してもいいです。保護者目線でも短いほうが読み易いし、先生方の工数削減に

もなるかと思います。 

・いつも元気いっぱいな息子を見て頂きありがとうございます。先生方のおかげで、まだ一度も行きたくない

と言ったことはありません。これからイヤイヤ期になり、さらにパワーアップするかと思いますが宜しくお願

いします。 

・門の鍵が気になります。 

・皆さんが通る道の途中（保育園近辺）にミラーがないと危ないと感じてる場所があります。 

・子どもが安心して、楽しそうに毎日登園しているので、こちらも安心して仕事に行くことができています。

先生方が一緒にたくさん遊んでくださっていることが嬉しいです。大変感謝しています。 

・いつもありがとうございます。子供も保育園が大好きです。 

・とても素敵な保育園に入れて本当に良かったです。 

・お陰様で、子どもも保育園に行きたがります。 

・いつも本当に感謝しています。今後ともよろしくお願いします。" 

・子どもの気持ちに合わせてトイトレ等、進めて頂き感謝の気持ちでいっぱいです。 

・子どもが歩けなくて悩んだ時も一緒に先生方が考えて下さり支えて頂き心強かったです。 

・お迎えに行った際に先生がこどものその日の様子を教えてくださるので、安心して預けることができ、感謝

しています。 

・いつも助かっています。ありがとうございます 

・毎日楽しそうに登園する姿を見て安心しています。今後ともよろしくお願いいたします。 

・保育園に行き始めてから、人見知りが落ち着いてきています。今後とも宜しくお願いいたします。 

いつも大変お世話になっています。朝まだ眠たくてグズグズしていても保育園に行くよ！と言うと素直に着替

えてくれることが多く、祖母に預ける時は泣きじゃくりますが、保育園の時は毎日笑顔でバイバイしてくれる

ので娘がどれだけ保育園で楽しく過ごせているかが話せなくても伝わっています。今後ともどうぞ宜しくお願

いします。" 

・感謝しかないです！ありがとうございました！ 

・今年度も大変お世話になりました。先生たちが日々優しく関わってくださっているので先生達が大好きなよ

うです。何かお家で頑張った事、楽しかった事は全て「〇〇先生に言っててね！」と言われます。またお家に

帰ってくると園での楽しかった事、お友達と遊んだ事、給食で野菜を食べれるようになった事を報告してくれ

ます。楽しく保育園生活を送り、沢山の成長を見る事が出来ました。ありがとうございました！来年度もよろ

しくお願いします。 

・いつもありがとうございます。 



・お布団のシーツ、毎週のつけ外しが大変かと思います。子どもと先生方が大変なので、2 週に一度、1 ヶ月に

一度、布団の持ち帰りがあってもいいのかなと思います。 

・面談の日などは、日程が 1 ヶ月以上前に決まり、私もですが、他の方も忘れている方がいらっしゃったりす

るようでしたので、前日にお声掛けいただけると大変ありがたいです。" 

・先生方には感謝の気持ちしかございません。いつもありがとうございます。 

・いつもありがとうございます。先生方がとても温かく安心してお願いすることができています。行事にこだ

わりすぎず、日常の保育や子どもたちとの関わりを丁寧にしてくださることで子どもも安心して通えているの

を感じています。 

・いつも子供を良くみてくれており大変助かっています。ありがとうございます。 

今後もよろしくお願いいたします。 

・人見知りな息子ですが、保育園ではのびのびと楽しく過ごしており大変感謝してます。最後の発表会も泣か

ずにできていてすごい成長を感じました。先生方ありがとうございました。 

・いつも楽しそうに保育園に通っている姿を見ることができたり、お友達や先生と仲良く遊んだお話を聞いた

りしたとき本当に第二赤間保育園に通わせてよかったなと思っています。いつもありがとうございます。 

・安心して預けられます。 

・子供に合わせて対応してくれます。 

・毎日楽しんで子ども達は、登園しています。 

・楽しい保育をいつもありがとうございます。" 

・コロナ禍で様々なイベントがなくなったと思いますので、徐々に再開していただけると子供も楽しくなると

思います。 

・ユリックスにプラネタリウムに行ったのがとても楽しかったようで、今だに話してくれます。 

・親子遠足などもあれば親同士の交流の場にもなり、園生活がより楽しくなるのではないかと思います。 

 


